UCHWALA NR XL1/271/18
RADY MIEJSKIEJ W OSIEKU
z dnia 27 sierpnia 2018r.

w sprawie przyjecia projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na
terenie Gminy Osiek i przekazania go do zaopiniowania organowi regulujacemu

Na podstawie art 19 ust 1. Ustawy z dnia 7 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (tj. Dz.U z 2018r., poz. 1152) w zw. z art. 8 ust. 2 ustawy z dnia
27 pazdziernika 2017r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odproszeniu
sciekow oraz niektorych innych ustaw (Dz. U z 2017r., poz. 2180) uchwala si¢ co nastepuje:

§1. Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzenia Sciekéw, stanowiacy
zalacznik do niniejszej uchwaly.

§2. Przyjety projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekow przekazuje sie organowi
regulujacemu tj. Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Pafistwowego Gospodarstwa
Wodnego Wody Polskie w Krakowie.

§3. Wykonane uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta i Gminy Osiek

§4. Uchwata wchodzi wzycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr XLI/271/18
Rady Miejskiej w Osieku
zdnia 27 sierpnia 2018r.

REGULAMIN DOSTARCZANIA WODY 1 ODPROWADZANIA SCIEKOW

(zwany dalej ,,Regulaminem”)

PRZEPISY OGOLNE
§1.

Niniejszy regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekéw (,,Regulamin™) okresla prawa

i obowiazki przedsiebiorstw wodociagowo - kanalizacyjnych dziatajacych na terenie Miasta i Gminy
Osiek oraz odbiorcow ustug korzystajacych na terenie Miasta i Gminy Osiek z ushug z zakresu
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

§2.
Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) ustawa — ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tj. Dz. U. 22018 r., poz. 1152.);

2. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ustawie nalezy przez to rozumie¢ ustawg o zbiorowym

zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow.

2. Uzytym w Regulaminie pojgciom nalezy przypisywac znaczenie jakie nadaja im akty wyzszego

rzedu, w tym ustawa.

3. W szczegolnoscei, zgodnie z art. 2 ustawy, ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o:

1) odbiorcy ustug — nalezy przez to rozumie¢ kazdego, kto korzysta z ustug wodociggowo —

kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekow na

podstawie pisemnej umowy z przedsigbiorstwem wodociagowo-kanalizacyjnym;

2) osoba korzystajgca z lokalu — nalezy przez to rozumieé osobe posiadajgca tytut prawny do lokalu

lub osobe korzystajaca z lokalu o nieuregulowanym stanie prawnym,;

3) przedsigbiorstwie wodociagowo - kanalizacyjnym lub Przedsigbiorstwie — nalezy przez to

rozumie¢ przedsigbiorce w rozumieniu przepisow o swobodzie dziatalnosci gospodarczej, jezeli

prowadzi dziatalnos¢ gospodarcza w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego

odprowadzania $ciekdw, oraz gminne jednostki organizacyjne nieposiadajace osobowosci prawnej,

prowadzgce tego rodzaju dziatalnos¢;

4) przytaczu kanalizacyjnym — nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu faczacego wewnetrzna

instalacj¢ kanalizacyjna w nieruchomosci odbiorcy ustug z siecig kanalizacyjng, za pierwsza

studzienka, liczac od strony budynku, a w przypadku jej braku do granicy nieruchomosci gruntowe;j;

5) przytaczu wodociaggowym — nalezy przez to rozumie¢ odcinek przewodu faczacego sied

wodociggowa z wewnetrzng instalacja wodociggowag w nieruchomosci odbiorcy ustug wraz z

zaworem za wodomierzem gltownym;

6) sieci — nalezy przez to rozumie¢ przewody wodociagowe lub kanalizacyjne wraz z uzbrojeniem

i urzadzeniami, ktorymi dostarczana jest woda lub ktorymi odprowadzane sa Scieki, bedace

w posiadaniu przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

7) taryfie — nalezy przez to rozumie¢ zestawienie ogloszonych publicznie cen i stawek optat za

zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow oraz warunki ich stosowania;

8) umowie — nalezy przez to rozumie¢ umowg o zaopatrzenie w wodg i/lub odprowadzanie sciekow,

o ktorej mowa w art. 6 ustawy;

9) urzadzeniu pomiarowym — nalezy przez to rozumie¢ przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢

odprowadzanych Sciekow, znajdujacy si¢ na przytaczu kanalizacyjnym; W\CEPRZE\\'Ot)NICZ'\CA
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10) urzadzeniach kanalizacyjnych — nalezy przez to rozumieé sieci kanalizacyjne, wyloty urzadzen
kanalizacyjnych stuzacych do wprowadzania sciekow do wéd lub do ziemi oraz urzadzenia
podczyszezajace i oczyszezajace $cieki oraz przepompownie Sciekow;

11) urzadzeniach wodociagowych — nalezy przez to rozumied¢ ujgcia wod powierzchniowych

i podziemnych, studnie publiczne, urzadzenia stuzace do magazynowania i uzdatniania wod, sieci

wodociggowe, urzadzenia regulujace ci$nienie wody;
12) wodomierzu gléwnym - nalezy przez to rozumieé przyrzad pomiarowy mierzacy ilo$¢ pobranej
wody, znajdujacy sie na kazdym przytaczu wodociggowym.

Rozdzial 2.

Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
w zaKresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§ 3.

1. Przedsiebiorstwo:
I) zapewnia zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w

wymaganej ilosci, jakosci i pod wymaganym ciénieniem oraz dostaw wody w sposéb ciagly
i niezawodny.

2) zapewnia prawidlowa eksploatacje posiadanych urzadzen wodociggowych.
3) zapewnienia utrzymanie i prawidtowe funkcjonowanie posiadanych przytaczy wodociagowych

i kanalizacyjnych.

4) cigglos¢ i niezawodnos$c¢ dostaw wody oraz odprowadzania $ciekéw z/do urzadzen wodociagowych
i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 4.
Przedsigbiorstwo zapewnia nastgpujgcy minimalny poziom ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w
wode przeznaczona do spozycia przez ludzi:

1) dostawe wody przez sie¢ wodociagowa o minimalnym cisnieniu w przytaczu wodociaggowym na
zaworze za wodomierzem gtéwnym, wynoszacym 0,1 MPa — 0,2 MPa;

2) dostawe wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi spetniajagce  warunki okre$lone w
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017r. w sprawie Jakosci wody przeznaczonej
do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017r. poz. 2294), uscislone przez wlasciwy organ;

3) okresowa legalizacj¢ wodomierzy gléwnych na wlasny koszt, a wodomierzy (wewnetrznych,
dodatkowych i wlasnych) oraz urzadzen pomiarowych na koszt Odbiorcy;

4) niezwlocznie likwidowanie awarii sieci wodociggowej.

Rozdzial 3.
Szczegétowe warunki i tryb zawierania uméw z odbiorecami ustug

§5.
Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru sciekéw odbywa sie w oparciu o pisemng
umowe zawartg miedzy przedsigbiorstwem wodociagowo - kanalizacyjnym a odbiorca ustug, zgodnie
z art. 6 ustawy.

§6.

Wzor wniosku o zawarcie umowy okresla Przedsiebiorstwo B
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§7.

I.Umowa o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie $ciekéw jest zawierana z osoba, ktdrej
nieruchomo$¢ zostata przylaczona do sieci i ktéra wystapita z pisemnym wnioskiem o zawarcie
umowy oraz przedstawita tytut prawny do nieruchomosci, jezeli nieruchomosé posiada uregulowany
stan prawny.
2. Umowa moze by¢ zawarta z:
1) osoba, ktora posiada tytut prawny do korzystania z obiektu budowlanego, do ktérego
ma by¢ dostarczona woda;
2) osoba, ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym;
3) wiascicielem budynku lub zarzadca nieruchomosci wspélnej, jezeli nieruchomogé jest
zabudowana budynkami wielorodzinnymi.
3. Na wniosek whasciciela lub zarzadey budynku wielolokalowego, o ktorym mowa w ust. 2
pkt 3, Przedsigbiorstwo zawiera umowy z osobami korzystajacymi z lokali, jezeli tgcznie
spetnione sg nastepujace warunki:
1) wszystkie lokale wyposazone sa w zainstalowane wodomierze wewnetrzne w sposéb
uzgodniony z Przedsiebiorstwem;
2) wymagany jest jednoczesny odczyt wodomierzy;
3) wnioskodawca ustala sposob rozliczen réznic wskazan miedzy wodomierzem
glownym, a wodomierzami wewnetrznymi zainstalowanymi w poszczegolnych lokalach
oraz zasady ich utrzymania, co winien udokumentowa¢ stosownymi zgodami wszystkich
osob korzystajacych z lokali;
4) uzgodniony zostal przez strony sposob przerwania dostarczania wody do lokalu bez
zaklocen dostaw w pozostatych lokalach.
7. W szezegdlnym przypadku, Przedsigbiorstwo moze zawrzeé umowe, z osobami
korzystajgcymi z lokali, rowniez w przypadku, gdy nie sa spetnione warunki okreslone w ust.

§8.
1. Umowa, o ktérej mowa w § 7 ust. 1, zawiera postanowienia szczegotowe dotyczace:
1) ilosei i jakosci swiadczonych ustug wodociggowych lub kanalizacyjnych oraz warunkéw ich
$wiadczenia;
2) sposobu i terminéw wzajemnych rozliczen;
3) praw i obowigzkéw stron umowy;

3a) warunkéw usuwania awarii przylaczy wodociggowych lub przyfaczy kanalizacyjnych bedacych w
posiadaniu odbiorcy ustug;

4) procedur i warunkéw kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;
5) ustalen zawartych w zezwoleniu, o ktérych mowa w art. 18;

6) okresu obowigzywania umowy oraz odpowiedzialnosci stron za niedotrzymanie warunkow umowy,
w tym warunkow wypowiedzenia

2. Wszelkie zmiany tresci umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§9.

I. Umowa moze zosta¢ rozwiazana przez Odbiorce z zachowaniem trzymiesigcznego okresu
wypowiedzenia lub na mocy porozumienia stron. Rozwiazanie umowy nastepuje w formie pisemnego
wypowiedzenia, przez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstwa lub
przestania listem poleconym. Okres wypowiedzenia biegnie od daty doreczenia wypowiedzenia, ze
skutkiem na koniec miesigca.
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2. Przedsigbiorstwo moze rozwigza¢ umowe w przypadku razacego naruszenia postanowieri umowy w
zakresie obowiazkéw Odbiorcy, a w szczegdlnosci gdy:

a) przylacze wodociagowe wykonano niezgodnie z przepisami prawa i obowigzujacymi normami,

b) zostal stwierdzony nielegalny pobor wody przy celowo uszkodzonym Ilub pominigtym
wodomierzu,

3. Umowa wygasa w przypadku $mierci Odbiorcy lub utraty tytutu prawnego do korzystania z obiektu
budowlanego, do ktérego jest dostarczana woda.

4. Zmiana Odbiorcy powoduje wygasnigcie dotychczasowej umowy i wymaga zawarcia nowej umowy.
Obowigzek zawiadomienia o zmianie odbiorcy i ztozenia wniosku o zawarcie nowej umowy ciazy na
nowym Odbiorcy.

5. Rozwigzanie lub wygasniecie umowy skutkuje zastosowaniem przez Przedsiebiorstwo s$rodkow
technicznych uniemozliwiajacych dalsze korzystanie z ustug.

6. Rozwigzanie umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 2, nast¢gpuje w formie pisemnego
wypowiedzenia z podaniem przyczyn rozwigzania umowy oraz trybu i sposobu odlaczenia
nieruchomosci od sieci wodociggowej lub kanalizacyjne;j.

§ 10.
1. Odbiorca zobowigzany jest do:
1) uzytkowania wewngtrznej instalacji wodociagowej i kanalizacyjnej w sposob eliminujacy
wystapienie skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci (m.in. poprzez montaz
zaworOw antyskazeniowych);

2) niedokonywania, bez uzgodnien z Przedsigbiorstwem zmian przylaczy wodociagowych i
kanalizacyjnych;

3) informowania Przedsigbiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacjach
wewnetrznych, ktére moga mie¢ wplyw na dziafanie urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych;
4) niedokonywania fgczenia instalacji dostarczajacej wode wilasna z instalacjg dostarczajaca
wodeg z urzadzen wodociggowych;

5) niedokonywania zabudowy ani nasadzen drzew i krzewéw nad sieciami i przylaczami
wodociggowymi w pasie 3 m;

6) zapewnienia niezawodnego dziatania wodomierzy i urzadzen pomiarowych poprzez ich

odpowiednie zabezpieczenie przed uszkodzeniami mechanicznymi, skutkami niskich temperatur,
przed dostgpem do nich oséb nieuprawnionych, a takze do prawidlowego utrzymania studzienki lub
pomieszczenia, w ktorym s one zamontowane oraz przed dostepem o0sob nieuprawnionych;

7) zawiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza
glownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

8) informowania Przedsigbiorstwa o zmianach stanu prawnego nieruchomosci podiaczonej do
urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych;

9) umozliwiania osobom reprezentujacym Przedsigbiorstwo wstepu na teren nieruchomosci i do
pomieszezen w celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu;

10) udostepniania nieodplatnie Przedsigbiorstwu miejsca w elewacji budynku lub ogrodzeniu w
celu umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury wodociagowej;

1) niezwlocznego usunigcia przyczyn zagrozen powstatych w wyniku niewlasciwej eksploatacji
przylacza wodociagowego lub kanalizacyjnych, w przypadku nieusuniecia tych przyczyn pomimo
wezwania Przedsigbiorstwo ma prawo podja¢ wszelkie dziatania zmierzajace do usunigcia zagrozen na
koszt Odbiorcy.

2. Odbiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wynikle z niewywiazywania si¢ z obowiazkow
okreslonych w ust. 1,

Rozdzial 4.

Sposob rozliczei w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach
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§ 11.

1.Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne z odbiorcami ushug, na podstawie okreslonych w
taryfach cen i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych sciekow.

2. Zmiana taryfy nie wymaga zmiany umowy o dostarczanie wody.

§ 12.

1. llos¢ dostarczonej wody lub odprowadzonych sciekow ustala sie na podstawie odczytu wodomierza
gléwnego, a w przypadku jego braku w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w
rozporzadzeniu ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodne;j.

2. W przypadku zawarcia umow z uzytkownikami lokali w budynkach wielolokalowych ilosé
dostarczonej wody lub odprowadzonych $ciekow ustala si¢ na podstawie odczytu wodomierzy
wewngtrznych zainstalowanych przy punkcie czerpalnym w danym lokalu. Wiasciciela lub zarzadce
budynku obcigza si¢ za wodg w ilosci wynikajacej z réznicy wskazan wodomierza gléwnego a suma
wskazan wodomierzy wewnetrznych w lokalach.

§ 13.

1. W przypadku niesprawnosci wodomierza gidownego ilos¢ pobranej wody lub odprowadzone $cieki
ustala si¢ na podstawie sSredniego zuzycia wody w okresie 6 miesigcy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza, a gdy to nie jest mozliwe, na podstawie przecietnych norm zuzycia wody
okreslonych w rozporzadzeniu ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodne;j.

2. Przedsigbiorstwo na pisemny wniosek Odbiorcy dokonuje sprawdzenia prawidtowosci dziatania
wodomierza gléwnego. W przypadku, gdy sprawdzenie prawidlowosci dziatania nie potwierdza
zgtoszonej przez Odbiorcg niesprawnosci wodomierza, pokrywa on koszty sprawdzenia.

3. W przypadku stwierdzenia niesprawno$ci wodomierza giownego Przedsigbiorstwo wymienia
uszkodzony wodomierz:

1) na koszt Odbiorcy w przypadku, gdy wodomierz zostal uszkodzony mechanicznie w wyniku
zaniedbania lub dziatan Odbiorcy;

2) na koszt Przedsigbiorstwa gdy uszkodzenie nastapifo w wyniku wady ukrytej wodomierza.

4. W przypadku niesprawnosci wodomierza wewngtrznego, wodomierza dodatkowego, wodomierza
wilasnego koszty sprawdzenia, wymiany pokrywa Odbiorca.

§ 14.

W przypadku, gdy nie mozna ustali¢c okresu nielegalnego poboru wody Przedsigbiorstwo obcigza
Odbiorcg opfata ustalona na podstawie ilosci nielegalnie pobranej wody obliczonej dla okresu 12
miesigcznego poboru, wedlug norm zuzycia wody ustalonych na podstawie przepisow prawa
obowigzujacych w dniu stwierdzenia nielegalnego poboru wody.
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1.

2,

3.

§ 15.

Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczona wode lub odprowadzone $cieki na podstawie faktur

wystawionych przez Przedsigbiorstwo, w okresach obrachunkowych okreslonych w umowie,

Jezeli Odbiorca zmienit adres lub siedzibe i nie zawiadomil o tym Przedsigbiorstwa, faktury oraz inne
dokumenty wysytane przez Przedsigbiorstwo na znany mu adres, uznaje si¢ za doreczone Odbiorcy.

Odbiorca akceptuje bez whasnego podpisu, faktury za $wiadczone ustugi wystawione przez

Przedsigbiorstwo.

4.

9.

Uiszczenie oplat za wystawione faktury nastgpuje gotowka u inkasenta, ktéry dokonuje odczytu
wodomierzy i wystawia fakture lub przelewem na konto Przedsigbiorstwa podane na fakturze.

W przypadku dokonywania oplat przelewem za dzien zaplaty uznaje si¢ dat¢ wplywu $rodkéw na
rachunek bankowy Przedsigbiorstwa.

Zgloszenie przez Odbiorce zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

W przypadku nadplaty zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznosci lub na pisemne Zadanie
Odbiorcy, zwraca sig¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

. W przypadku nie dotrzymania termindéw platnosci okreslonych w fakturze, Przedsigbiorstwo bedzie

obcigzalo Odbiorcg odsetkami, zgodnie z obowiazujacymi przepisami.

Z dokonanych przez Odbiorcg wplat beda pokrywane naleznosci Przedsigbiorstwa w

nastepujacej kolejnoscei:

1) optaty zalegle;
2) odsetki za opOznienie;

3) optaty biezace.

Rozdzial 5.
Warunki przylaczania do sieci

§ 16.

Osoba ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sktada przedsigbiorstwu wodociagowo
- kanalizacyjnemu wniosek o przyfaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwg) wnioskodawcy:

2) adres (siedziby) wnioskodawcy i adres do korespondenc;ji;

3) w przypadku osob prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji
podmiotu;

4) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody i jej przeznaczenia;

5) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych $ciekow i ich rodzaju;

6) opis nieruchomosci, do ktorej bedzie dostarczana woda i/lub z ktérej beda odprowadzane $cieki,
w szczegolnosci okreslenie sposobu jej zagospodarowania i przeznaczenia;

7) wskazania planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania Sciekow,

8) oswiadczenie wnioskodawcy o tytule prawnym do nieruchomosci.

§17.

Do wniosku, o ktérym mowa w § 16, osoba ubiegajaca sie o przylgczenie nieruchomosci do

sieci powinna zalaczy¢ aktualng mape sytuacyjno - wysokosciows, okreslajacg usytuowanie
nieruchomosci, o ktorej mowa w § 16 wzgledem istniejacych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz
innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu.
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§ 18.

1. Jezeli sg spelnione warunki techniczne umozliwiajace przytaczenie nieruchomosci do sieci,
przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od otrzymania
prawidfowo wypetnionego wniosku, o ktorym mowa w § 16 i § 17 wraz z kompletem zalacznikow,
wydaje osobie ubiegajacej si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci Warunki przyfaczenia do sieci
wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

2. Warunki przylgczenia, o ktérych mowa w ust. 1, powinny co najmniej:

I) wskazywa¢ miejsce i sposob przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej;

2) okresla¢ miejsce zainstalowania wodomierza gléwnego, urzadzenia pomiarowego lub
wodomierza mierzgcego ilos¢ wody bezpowrotnie zuzytej;

3) okresla¢ ciSnienie dyspozycyjne w sieci wodociagowe;j;

4) okresla¢ ilos¢ wody jaka moze by¢ dostarczona do nieruchomosci z podzialem na poszczegolne
cele;

5) okresla¢ ilos¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci;

6) okresla¢ wymagania dotyczace jakos$ci odprowadzanych $ciekow;

7) wskazywac okres waznosci wydanych warunkéw przylaczenia — 3 lata.

§19

1. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo odméwié przylaczenia osobie
ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci, wylgcznie w sytuacji, w ktorej nie posiada
technicznych mozliwosci swiadczenia ustug, w szczegdInoscei jezeli brak jest sieci, przedsiebiorstwo
wodociagowo - kanalizacyjne nie posiada tytutu prawnego do dysponowania siecig lub gdy w wyniku
przylaczenia nie zostanie zachowany minimalny poziom $wiadczenia ustug.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo - kanalizacyjne ma prawo odméwié przylaczenia do sieci, jezeli
przylacze zostalo wykonane bez uzyskania zgody przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub
zostato wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi przytaczenia do sieci lub umowa
przylaczeniowa.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosé¢ dostepu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych

§ 20.

1. Dostepnos¢ ustug wodociggowych i ustug kanalizacyjnych ograniczona jest do urzadzen
wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo ma prawo odméwi¢ przylaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przylaczenia warunki techniczne pogorsza sig tak,
ze nie zostanie zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegdlnosci, jezeli zabraknie wymaganych
zdolnosci produkeyjnych ujgé, stacji uzdatniania i oczyszczalni Sciekéw oraz zdolnosci dostawczych
istniejacych ukfadow dystrybucji wody i odprowadzania $ciekow.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przyltaczenia nowego Odbiorcy do istniejacej sieci
wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli przylaczenie do sieci spowoduje obnizenie poziomu ustug

w stopniu takim, ze nie bgdg spetnione wymagania okreslajace minimalny poziom ustug.

4. Przedsigbiorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci, jezeli nie posiada technicznych
mozliwosci $wiadczenia ustug.

Rozdzial 7.

Sposob dokonywania odbioru przez przedsi¢biorstwo wodociagowo - kanalizacyjne
wybudowanego przylacza
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§21.

1. Przylagcze wykonane przez uprawnione podmioty kosztem i staraniem Odbiorcy podlega odbiorowi
przez Przedsigbiorstwo.

2. Celem odbioru przylacza jest stwierdzenie wykonania przylacza zgodnie z zatwierdzona
dokumentacja techniczng i wydanymi technicznymi warunkami przyltgczenia.

3. Odbiér nastepuje na pisemny wniosek inwestora. Wzor wniosku okresla Przedsigbiorstwo.
4. Do wniosku nalezy zatgczy¢:
1) uzgodniona z Przedsigbiorstwem dokumentacj¢ techniczna;
2) inwentaryzacj¢ geodezyjna powykonawcza;
5. Przedmiotem odbioru technicznego przylacza jest:
1) sprawdzenie prawidtowosci wykonania przylacza na otwartym wykopie:
2) stwierdzenie prawidlowosci wykonania wszystkich elementow robot wchodzacych w sktad
budowy przytacza;
3) stwierdzenie wykonania inwentaryzacji wykonanego przylacza.
6. Protokot odbioru technicznego przyfacza powinien zawierac:
1) datg jego sporzadzenia;
2) adres nieruchomosci przylaczonej do sieci;
3) sktad komisji, w tym: wykonawce i Odbiorce;
4) opis techniczny przytacza okreslajacy:
a) dlugosé przytacza,
b) srednicg przytacza,
c) material, z ktérego wykonane zostato przytacze,
d) parametry wodomierza przeznaczonego do zamontowania na przyfagczu wodociggowym,
f) podpisy cztonkdéw komisji.
§ 22.

Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié¢ odbioru przyfacza, jezeli przyfacze zostalo wykonane niezgodnie z
dokumentacja techniczng lub technicznymi warunkami przylaczenia.

§23.

I. Koszt nabycia, zainstalowania i utrzymania wodomierza gléwnego ponosi Przedsigbiorstwo, a
wodomierza wewngtrznego, wodomierza dodatkowego, wodomierza wlasnego 1 urzgdzenia
pomiarowego Odbiorca.

2. Koszt nabycia, zainstalowania i utrzymania modutu radiowego do wodomierza gldwnego ponosi
Przedsigbiorstwo, a modutu radiowego do wodomierza wewnetrznego, wodomierza dodatkowego,
wodomierza wlasnego Odbiorca.
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. Wodomierz gtowny, oraz urzadzenia pomiarowe sa plombowane przez upowaznionych pracownikéw
Przedsigbiorstwa.

Rozdzial 8.

Spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§24

. Zakfocenia cigglosci ustug oraz nie dotrzymanie odpowiednich parametréw dostarczanej wody
mozliwe sa w nastgpujacych przypadkach: braku wody na ujeciu, zanieczyszczeniu wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi w sposob niebezpieczny dla zdrowia, koniecznodci
przeprowadzenia niezbgdnych napraw, przerw w zasilaniu energia elektryczna.

. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do udzielenia Odbiorcom informacji dotyczacych wystepujacych
zaklocen zaopatrzenia w wodg oraz niedotrzymania parametrow dostarczanej wody, w tym awarii
urzadzen wodociggowych.

. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode moze nastgpi¢ bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcow w
przypadku, gdy wystepuja warunki stwarzajace zagrozenie dla zycia, zdrowia i $rodowiska lub
uniemozliwiajace swiadczenie ustug.

. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbioréw o przerwach w $wiadczeniu ustug
wynikajacych z planowanych prac konserwacyjno — remontowych, najpézniej na dwa dni przed ich
terminem w sposdb zwyczajowo przyjety.

. W przypadku budynku wielolokalowego Przedsigbiorstwo o zdarzeniach wymienionych w ust. 4
informuje wyltacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

. W przypadku przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin Przedsigbiorstwo ma obowiazek
zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie Odbiorcow, wskazujac
lokalizacjg zastgpczego punktu poboru wody.

§25

. Czasowe ograniczenie w korzystaniu z wéd moze nastapi¢ w drodze aktu prawa miejscowego
wydanego przez Wojewodg, na podstawie art. 31 ustawy z dnia 20 lipca 2017 r. Prawo wodne (tj. Dz.
U.z 2017 r, poz. 1566 z pdzn. zm.)

. W czasie trwania kleski lub wystapienia sily wyzszej, szczegolnie gdy doszlo do zanieczyszczenia
wody, Przedsigbiorstwo ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w konsumpcji wody w granicach
mozliwosci dystrybucji, po zawiadomieniu Odbiorcéw o tych ograniczeniach.

. Wstrzymanie lub ograniczenie w dostawie wody moze nastapi¢ rowniez w przypadku:
1) braku wody w ujeciu;

2) zanieczyszczenia wody na ujeciu w rozmiarze niebezpiecznym dla zdrowia;

3) potrzeby zwigkszenia dostawy wody do hydrantéw przeciwpozarowych;

4) zaniku = energii elektrycznej na ujeciu lub w pompowniach, nie zawinionego przez
Przedsigbiorstwo;

5) koniecznosci usuwania awarii;
6) koniecznosci prowadzenia niezbgdnych napraw urzadzen zaopatrzenia w WO%ICEPRZE\\'ODN ICZACA
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7) uszkodzenia instalacji grozacej niebezpieczenstwem;

8) wystapienia nadzwyczajnych zagrozen;

Rozdzial 9.
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szezegolnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu $ciekéw

§26
Przedsigbiorstwo jest zobowiazane do udzielania Odbiorcom wszelkich istotnych  informacji
w szezegolnosei dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy;

2) wystepujgcych zaklocen w dostawach wody, lub odbiorze sciekéw w tym o planowanych
przerwach w Swiadczeniach ustug;

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych.

§27
I. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsigbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadezonych ustug oraz wysokosci

naliczonych optat za te ustugi.

2. Reklamacja jest zglaszana w formie pisemnej, po powzigciu informacji o wystapieniu zdarzenia
stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacje bez zbednej zwloki, w terminie nie
dluzszym jednak niz 14 dni od dnia zlozenia reklamacji w siedzibie Przedsigbiorstwa lub jej
dorgczenia w inny sposéb. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia reklamacji moze ulec
wydtuzeniu do 21 dni od dnia ztozenia reklamacji.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 28

Woda do celow przeciwpozarowych jest w szezegolnosei dostepna z urzadzen wodociagowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne, w tym z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

§29
[los¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez jednostki Ochotniczej Strazy Pozarnej

dziatajgce na terenie Miasta i Gminy Osiek, a w uzasadnionych przypadkach przez inne Jednostki
ratowniczo-gasnicze.
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§ 30

W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi
woda jest dostarczana dla innych odbiorcéw ustug, jednostka strazy pozarnej niezwlocznie przekazuje
przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu informacje o ilogci wody pobrane;j.

§ 31

Zgodnie z przepisami ustawy naleznosciami za wode pobrang na cele przeciwpozarowe
przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne obcigza Gmine Osiek.

Rozdziat 11.
Postanowienia koncowe

§32

W sprawach nieobjetych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg obowigzujace przepisy
prawa, a w szczegolnosci Ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode
i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (tj. Dz. U. z 2018 r., poz. 1152).
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Uzasadnienie

Zgodnie z art. 8 ust. | ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. 0 zmianie ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow oraz niektérych innych ustaw (Dz.
U. z 2017 r, poz. 2180) przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjne sa zobowiazane do
dnia 12 czerwca 2018 przekaza¢ do organu uchwalodawczego gminy projekt nowego Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, o ktorym mowa w art. 19 ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzaniu sciekow  (tekst jednolity
Dz.U. z2018r. poz. 1152 ze zm.).

W ustawowym terminie Przedsigbiorstwo Produkcyjno-Ustugowe ,,PROPOL” Spétka z
ograniczong odpowiedzialnodcig, z siedzibag w Osieku przy ul. Polanieckiej 25 dziatajace na terenie
gminy Osiek, oraz Gmina Osiek przedtozyli do Rady Miejskiej w Osieku projekty Regulamindw
dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Osiek. W mysl art. 8 ust. 2 ustawy z
dnia 27 pazdziernika 2017 r. o zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw oraz niektorych innych ustaw Rada Gminy przekazuje organowi
regulacyjnemu projekt nowego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow do
zaopiniowania.

Zgodnie z art. 27 a ust | i ust 2 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu  $ciekéw  wihasciwym miejscowo dla gminy Osiek organem regulacyjnym jest
Dyrektor Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody
Polskie w Krakowie.
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