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Zarzadzenie Nr 39/05xml:namespace prefix = 0 ns = "urn:schemas-microsoft-com:office:office" />
Burmistrza Miasta i Gminy Osiek
z dnia 5 pazdziernika 2005 r.

w sprawie zmian do Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta
i Gminy Osiek.

Na podstawie art. 253 § 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. code2utf('8211',0) Kodeks postepowania administracyjnego
(tekst jednolity z 2000 r., Dz. U. Nr 98, poz. 1071 z pézn .zm.) i art. 33 ust. 2 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. 0 samorzadzie
gminnym (tekst jednolity z 2001 r., Dz. U. Nr 142, poz. 1591 z péZn. zm.) zarzadzam, co nastepuje:

§1

W Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miasta i Gminy w Osieku, ktérego tekst jednolity wprowadzony zostat Zarzadzeniem
Nr 6/05 Burmistrza Miasta i Gminy Osiek z dnia 15 marca 2005 r., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1)

2)

3)

4)

skresla sie § 3 pkt 9,

Rozdziat VI Regulaminu Organizacyjnego otrzymuje brzmienie: code2utf('8222',0)Podstawowe zadania
urzedniczych stanowisk pracowniczychcode2utf('8221',0),

w § 17 wyraz code2utf('8222',0)Referatéwcode2utf('8221',0) zastepuje sie wyrazami
code2utf('8222',0)urzedniczych stanowisk pracowniczychcode2utf('8221',0),

w § 25 dodaje sie ust. 4 w brzmieniu:

code2utf('8222',0)Interesanci przyjmowani sa we wszystkich sprawach:

1)

2)
3)

5)

przez Burmistrza Miasta i Gminy w kazdg $rode w godz. od 7.30 do 15.30. Informacje o dniach i godzinach
przyjec¢ Interesantéw podaje sie do publicznej wiadomosci w formie ogtoszenia na tablicy ogtoszehn w siedzibie
Urzedu,

przez Sekretarza, Kierownikéw Referatéw kazdego dnia w ramach swoich mozliwosci czasowych,

przez pozostatych pracownikédw w ciggu catego dnia pracy Urzedu.code2utf('8221',0)

§ 27 otrzymuje brzmienie:

code2utf('8222',0)1. Skargi i wnioski obywateli sg gtéwnym Zrédtem informacji o funkcjonujacych w spoteczenstwie opiniach
dotyczgcych poziomu pracy urzednikéw administracji samorzadowe;j.

2. Skargi i wnioski rejestrowane sg w Sekretariacie Urzedu w centralnym rejestrze skarg i wnioskéw.

3. W sprawach przyje¢ interesantéw sktadajgcych ustnie skarge lub wniosek sporzadza sie notatke.



4. Tryb postepowania w sprawach skarg i wnioskéw regulujg przepisy Kodeksu postepowania administracyjnego.

5. Szczeg6towe zasady organizacji przyjmowania, rozpatrywania i zatatwiania skarg i wnioskéw reguluje odrebne
Rozporzadzenie Rady Ministréw w sprawie organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw.

6. Burmistrz Miasta i Gminy, a w zastepstwie Sekretarz Miasta i Gminy, przyjmuje Interesantéw w sprawach skarg i
wnioskéw w kazdy wtorek, w godz. od 14.00 do 16.00. Informacje o dniach i godzinach przyje¢ Interesantéw podaje sie do
publicznej wiadomosci w formie ogtoszenia na tablicy ogtoszen w siedzibie Urzedu.

7. Wszyscy pracownicy Urzedu zobowigzani sg do wtasciwego zatatwiania skarg i wnioskéw oraz wykorzystywania
materiatéw zawartych w skargach i wnioskach do ochrony interesu spotecznego i stusznego interesu obywateli, jak réwniez
podejmowania dziatah w kierunku likwidacji zrédet skarg.code2utf('8221',0),

7) w pkt 7 Zatgcznika Nr 2 skresla sie lit. d.

§2
Wykonanie zarzgdzenia powierza sie Kierownikowi Referatu Administracyjno code2utf('8211',0) Organizacyjnego.

§3
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Przewin do poczatku



